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ประเด็น/ประเด็นย่อย ผลตัวชี้วัดสำคัญ ข้อเท็จจริงที่พบ โอกาสพัฒนา ข้อเสนอแนะ 
การดำเนินงานควบคุม
โรคติดเชื้อไวรัส 
โคโรนา 
 

1.ระดับความสำเร็จการ
ดำเนินงานป้องกันโรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนา 2019 
-อำเภอใช้ระบบ EOC เพ่ือตอบ
โต้ปัญหาโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 
-สามารถควบคมุโรคติดเชื้อไวรัส
โคโรนา 2019 ให้สงบได้ใน 28 
วัน 
-อำเภอมีทีม CDCU อย่างน้อย 3 
ทีม 
- มีแผนเผชิญเหตุโรคโควิด 
-ค้นหาเชิงรุกด้วย ATK ไม่น้อย
กว่าร้อยละ 2 ของประชากร 
2.จำนวนผู้ป่วยรายใหม่ลดลงไม่
น้อยกว่าร้อยละ20 เมื่อเทียบกับ
ช่วงเวลาทีผ่่านมา (1-3 เดือน)  
3.ร้อยละของหมู่บ้านหรือชุมชน
ที่มีการติดเชื้อ มีทีม CCRT ลง
ปฏิบัติงานทุกแห่ง 

ปัญหาสาธารณสุขสทิงพระ เบาหวาน 
ความดัน ไข้เลือดออก อนามัยแม่และเด็ก 
อุจจาระร่วง 
อำเภอสทิงพระ เริ่มมีผู้ป่วยโควิดรายแรก 
25 เมษายน 2564 และมีแนวโน้มเพ่ิม
สูงขึ้นในเดือน มิ.ย. โดยสูงสุดในวันที่ 22 
มิ.ย. 64 มีผู้ป่วย 120 รายตอ่วัน (คลัส
เตอร์โรงงานสงขลาแคนนิ่ง) หลังจากนั้นมี
แนวโน้มลดลง ปัจจุบัน ในสัปดาห์ล่าสุด มี
ผู้ป่วยเฉลี่ย 1 รายต่อวัน  
ระดับความสำเร็จการดำเนินงานป้องกัน
ควบคุมโรคโควิดในภาพรวม ระดับ ๔ ( มี
คำสั่ง EOC และมีการประชุม EOC อย่าง
น้อยเดอืนละ 1 ครั้ง / มีทีม CDCU อย่าง
น้อย 3 ทีม / มีการค้นหาเชิงรุกได้ร้อยละ 
101.36 ของเป้าหมาย) 
-ในช่วงที่ประเมนิ มี 2 คลัสเตอร์ ควบคุม
ได้ 0 
 

-การประชุม EOC ควรดู
ตามสถานการณ์ หากมีการ
ระบาด ควรประชุมทุก
สัปดาห์ เพ่ือชี้เป้าในการลง
สอบสวนและควบคุมโรค 
และมีการสรุปผลการ
ดำเนินงานในแต่ละวัน 
-ไมเ่ห็นแผนเผชิญเหตุที่เป็น
รูปธรรม 
- เฝ้าระวังคลัสเตอร์ที่กำลัง 

Active เน้นการควบคุม
โรคในพ้ืนที ่ให้สงบใน 28 
วัน / เฝ้าระวังในกลุ่ม 
Setting ต่างๆ  

 

ให้ CCRT ปรับจาก ACF มาทำ 
sentinel surveillance ในแต่
ละ Setting เพ่ือเร่งรัดการเฝ้า
ระวัง และประเมนิสถานการณ์
ในแต่ละ Setting 
-เฝ้าระวังคลัสเตอร์ที่กำลัง 
Active เน้นการควบคุมโรคใน
พ้ืนที ่ให้สงบใน 28 วัน/ เฝ้า
ระวังคลัสเตอร์ในช่วงตรุษจีน 
และวันหยุดยาว ช่วงเมษายน 
65 โดยเฉพาะเจ้าหน้าที่ที่กลับ
บ้านหรือไปเที่ยวต่างจังหวัด
กลับมา ต้องตรวจ ATK  
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 -อำเภอมีทีม CDCU อย่างน้อย 3 ทีม 
-ไมเ่ห็นแผนเผชิญเหตุที่เป็นรูปธรรม 
-เป้าหมาย ATK 2% = 959 ราย ผลงาน 972 
ราย (ร้อยละ 101.36) 
-ในช่วงที่ประเมิน จำนวนผู้ป่วยรายใหม่จะต้องลดลง 
5 ราย และสถานการณ์จริงลดลง 1 ราย ลดลง 
ร้อยละ 20 
-มีทมี CCRT ทุกตำบล 

  

การดำเนนิงานตาม
กรอบ PMQA 

1 การนำองค์กร : ผู้บริหารให้ความสำคัญในเรื่องโค
วิด มีคำสั่ง EOC แบ่งกล่องภารกิจต่างๆ และกำกับ 
ติดตามในที่ประชุม EOC ทุกวันพฤหัส  
2.แผนงานโครงการ : มีแผนงาน/โครงการควบคุม
โรค อนุมัติแล้ว  
3. การมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่าย : ตั้ง CI ที่
โรงเรียนพังเภา 
คลองรี  วัดจันทร์ 
HI สะสม 16 ตอนนี้ จำหน่ายหมดแล้ว 
มีทีมกลางของสสอไปช่วยดูแล และมีทีมร่วมโซนด้วย 
 

 
- วัคซีนเข็ม 3 ความ

ครอบคลุมต่ำ 
- ประชาชน การ์ดตก 
-  ผู้ป่วยมากขึ้น  
- ทัศนคติของคนในชุมชน

ต่อผู้ป่วยโควิดยังไม่ค่อยดี 
- ทัศนคติต่อวัคซีนโควิดยัง

กลัวอาการข้างเคียง 
- ปัญหาเรื่องการสื่อสาร มี

การโพสต์ใน Facebook  

- แผนงานโครงการโรคติดต่อ 
หากอนุมัติแล้วให้วางแผน
ดำเนินงาน เคลียร์ใหเ้สร็จใน
กรกฎาคม 65 
- เร่งรัดการฉีดวัคซีนเข็ม

กระตุ้น/ สร้างความเข้าใจใน
เรื่องประโยชน์ของวัคซีนที่
ช่วยลดความรุนแรงของโรค 

-ประชาสัมพันธ์ UP 
DMHTTA 
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การดำเนนิงานตาม
กรอบ PMQA 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล ระบบการติดตาม
ประเมินผล : บันทึกข้อมูลการให้บริการทุกอย่างเข้า
โปรแกรมต่างๆ และใช้ Moniter ผ่านระบบข้อมูลใน
คอมพิวเตอร์ และติดตามประเมินผลในการประชุม
ต่างๆ 
5. การบริหารทรัพยากรบุคคล ทีมงาน การจัดการ
ทีม : มีการสุ่มตรวจเจ้าหน้าที่ทุกแผนก ร้อยละ 10 
ทุกสัปดาห์ 
6. กระบวนการจัดการแก้ไขปัญหา : 
- ประชุม EOC อำเภอ / และ คปสอ. 
รพ.สต.มีแผนฉีดวัคซีน (อสม.จะมีรายชื่อ  
เข็ม 1- เข็ม 3 
- รพ.จัดซื้อ ATK สสอ.ขอไปที่ รพ. 
- ทุกวันจันทร์ พุธ พฤหัส รพ.สต ส่งชื่อ HR ให้ สสอ. 
เพ่ือตรวจ จันทร์กับพฤหัส ตั้งจุดที่หอประชุมหน้า
สสอ. ถ้ารายชื่อไม่ถึง 20 ส่งให้ รพ. ตรวจ 
-เมื่อตรวจ PCR/ /ผลออกช่วงเช้า พยาบาลจะโทร
หาผู้ป่วย ให้เตรียมตัว และช่วงบ่าย รพ.ไปรับ 

 - การสร้างความเข้าใจของ
ประชาชนในการรักษาแบบ 
Home Isolation ต้องพูดคุย
สร้างความเข้าใจที่ถูกต้อง 

 

 



 

 สรุปผลการนิเทศ คปสอ.สทิงพระ รอบที่ 1 ปีงบประมาณ 2565                  

4 

 

ประเด็น/ประเด็นย่อย ผลตัวชี้วัดสำคัญ ข้อเท็จจริงที่พบ โอกาสพัฒนา ข้อเสนอแนะ 
การดำเนินงานควบคุม
โรคติดเชื้อไวรัส 
โคโรนา (ตอ่) 
 

การดำเนนิงานตาม
กรอบ PMQA (ต่อ) 

7. ผลลัพธ์การดำเนินงาน มีสิ่งดีๆอะไรบ้าง : 
- มีความร่วมมือที่ดีจากภาคีเครือข่ายต่างๆ 
- อ.สทิงพระ มีผู้ติดเชื้อโควิดสายพันธุ์โอไมครอน

รายแรก และสามารถควบคุมได้ดี ไม่เกิดการ
ระบาดระรอกสอง 
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ประเด็น/ประเด็นย่อย ผลตัวชี้วัดสำคัญ ข้อเท็จจริงที่พบ โอกาสพัฒนา ข้อเสนอแนะ 
ปลอดผลิตภัณฑ์
สุขภาพอันตราย 

ร้อยละ 95 ของ
ผลิตภัณฑ์สุขภาพที่
ได้รับการตรวจสอบได้
มาตรฐานตามเกณฑ์ที่
กำหนด 

- มีการจัดทำโครงการ กจิกรรมและ
กำหนดระยะเวลาดำเนินการที่ครอบ 
คลุมทุกกิจกรรม  
- การเก็บตัวอย่างผลิตภัณฑ์สุขภาพ 
   (1) อาหาร 5 ตัวอย่าง (เป้าหมาย  
5 ตัวอย่าง) 
   (2) ยาฟ้าทะลายโจร 1 ตัวอย่าง  
(แต่ต้องเก็บเพ่ิมเนื่องจากปริมาณท่ีส่งไป
ไมพ่อต่อการตรวจ) 
        (1) และ (2) ดำเนินการส่งตรวจ
ทีศู่นย์วิทย์ฯแล้ว  
   (3) รอดำเนินการเก็บแอลกอฮอล์ทำ
ความสะอาดมือ (เป้าหมาย 10 
ตัวอย่าง)  
- มีการวางแผนตรวจสถานที่ผลิต 
จำหน่ายผลิตภัณฑ์สุขภาพ 
- มีการกำหนดกิจกรรมพัฒนาศักยภาพ
ผู้ประกอบการ เจ้าหน้าที่เครือข่าย 

-ดำเนินการกิจกรรมทีเ่กี่ยวข้องในการ
ส่งเสริมให้ผลิตภัณฑ์สุขภาพปลอดภัย 
ได้แก่ พัฒนาศักยภาพผู้ประกอบการ
ผลิต จำหน่าย เจ้าหน้าที่และเครือข่าย 
รวมทั้งส่งเสริมผู้บริโภคให้สามารถ
เลือกซื้อผลิตภัณฑ์ที่ถูกต้อง เข้าใจและ
พิทักษ์สิทธิผู้บริโภค 
-เน้นการทำงานร่วมกันของเจ้าหน้าที่ที่
เกี่ยวขอ้งทั้งหมดของสาธารณสุขและ
หน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้อง โดยให้มีส่วน
ร่วมในการคิดวิเคราะห์ วางแผน
ดำเนินการ และร่วมดำเนินกิจกรรม
ตามแผน 
- จัดให้มีการคืนข้อมูลกับผู้เกี่ยวข้อง 
และสะท้อนให้เกิดการมองเห็นปัญหา
ร่วมกัน เพ่ือให้เกิดแนวทางแก้ปัญหา
จากผู้เกี่ยวข้องอย่างเป็นรูปธรรม
นำไปสู่การวางแผนดำเนินการ
แก้ปัญหาต่อไป 

-ขอสนับสนุนความรู้เชิงวิชาการ
และกฎหมายที่เก่ียวข้องจาก 
สสจ.สงขลา 
-เน้นให้มีการดำเนินกิจกรรมตาม
แผน และระยะเวลาที่กำหนดไว้
โดยให้เจ้าหน้าที่ท่ีเกี่ยวข้อง     
ทุกระดับเข้ามามีส่วนร่วม 
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ประเด็น/ประเด็นย่อย ผลตัวชี้วัดสำคัญ ข้อเท็จจริงที่พบ โอกาสพัฒนา ข้อเสนอแนะ 
ปลอดผลิตภัณฑ์
สุขภาพอันตราย (ต่อ) 

 Covid free setting ในตลาดและ
ร้านอาหาร 
- ตลาด เป้าหมาย 4 แห่ง เข้าร่วม
โครงการ 3 แห่ง ผ่านการประเมิน  
2 แห่ง  
- ร้านอาหาร เป้าหมาย 16 แห่งเข้าร่วม
โครงการ 5 แห่ง ผ่านการประเมนิ  
4 แห่ง  

-หาแนวทางให้ผู้ประกอบการเห็น
ความสำคญั และผลดีจากการเข้า
ร่วมโครงการ 
-หาแนวทางพัฒนาศักยภาพให้
ผู้ประกอบการสามารถประเมิน
ตนเองผ่านระบบเองได้ 

-เน้นย้ำผู้ประกอบการทำแบบประเมิน
ตนเองซ้ำทุก 14 วัน เพ่ือคงสถานะ 

การดำเนินงาน 
การเข้าถึงบริการ
กัญชาทางการแพทย์ 

ระดับความสำเร็จของ    
การดำเนินงานบริการ 
กัญชาทางการแพทย์ 

1.ยังไมม่ีคณะกรรมการคลินิกกัญชาทาง
การแพทย์ระดับอำเภอ  
2.มีการให้บริการคลินิกกัญชาทาง
การแพทย์แผนไทย เวลา 13.00 – 
16.30 น. เฉพาะวันศุกร์ 
3. บุคลากรที่ผ่านการอบรมหลักสูตร : 
เภสัชกร 1 คน แพทย์แผนไทย 2. คน 
4. มีรายการยาทีใ่ช้ 1 ตำรับ คืออ ยา
แผนไทย ตำรับ   ศุขไสยาศน์  
5. มีผู้ป่วยรับบริการปี 2564 จำนวน 
2 ราย มีผู้ป่วยรับบริการปี2565 
จำนวน  1 ราย ยังไมพ่บอาการข้างเคียง
จากการใช้ 

-จัดตั้งคณะกรรมการคลินิกกัญชา
ทางการแพทย์ระดับอำเภอ 
- จดัตั้งคลินิกกัญชาใน รพ.สต. ที่
มีความพร้อม  
- ส่งเสริมความรู้ จนท.รพ.สต./  
อสม. เรื่องกัญชาทั้งในเรื่อง
ประโยชน์ทางการแพทย์ อาการ  
ไม่พึงประสงค์จากการใช้และ
กฎหมายที่เก่ียวข้องเพ่ือสามารถ
ให้ข้อมูลเบื้องต้นกับประชาชน
รวมทั้งคัดกรอง ค้นหาผู้ป่วยที่ใช้
กัญชานอกระบบและส่งต่อให้
โรงพยาบาล 

-กรณี รพสต.ที่ไม่มีแพทย์     แผนไทย
สามารถดำเนินการเปิดคลินิกกัญชาได้
โดยจัดทำเป็นคำสั่งมอบหมายให้
แพทย์         แผนไทยจาก
โรงพยาบาลมาปฏิบัติงานในวัน เวลา 
ที่มีการเปิดบริการคลินิกกัญชาของ     
รพ.สต. 
-สามารถดำเนินการขออนุญาตเปิด
คลินิกกัญชาทีฝ่่ายสถานพยาบาล สสจ.
สงขลาได้แล้ว เนื่องจาก อย.มอบ
อำนาจให้ สสจ.ดำเนินการเองแล้ว 
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ประเด็น/ประเด็นย่อย ผลตัวชี้วัดสำคัญ ข้อเท็จจริงที่พบ โอกาสพัฒนา ข้อเสนอแนะ 
การดำเนินงาน 
การเข้าถึงบริการ
กัญชาทางการแพทย์ 
(ต่อ) 

 6. ยังไม่มีการจัดทำโครงการ หรือ
กิจกรรมสำหรบัดำเนินการเพ่ือเพ่ิมการ
เข้าถึงกัญชาทางการแพทย์เพ่ิมการ
เข้าถึงกัญชาทางการแพทย์ แต่บูรณา
การจากงานประจำ เช่น การค้นหา
ผู้ป่วยจะดำเนินการจากการเยี่ยมบ้าน   
มีการจัดทำไวนิลประชาสัมพันธ์ความรู้
แก่ประชาชน  
7.ยังไมม่ีการเปิดคลินิกกัญชาทาง
การแพทย์แผนไทยที่ รพ.สต. 

-หาแนวทางเพ่ิมความเชื่อมั่นแก่
แพทย์ผู้สั่งใช้ยา 
-หาแนวทางเพ่ิมจำนวนผู้ป่วยให้มี
การใช้ยากัญชาโดยเฉพาะใน   
กลุ่ม palliative  care 
-เพ่ิมช่องทางประชาสัมพันธ์การ
ให้บริการคลินิกกัญชา 
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ประเด็น/ประเด็นย่อย ผลตัวชี้วัดสำคัญ ข้อเท็จจริงที่พบ โอกาสพัฒนา ข้อเสนอแนะ 
งานการแพทย์แผน
ไทยและการแพทย์
ทางเลือก 

1. ร้อยละผู้ป่วยนอก
ได้รับบริการด้าน
การแพทย์แผนไทย 
(ร้อยละ 21.5) 
2. ร้อยละการใช้ยา
แผนไทยเพ่ิมข้ึน (ร้อย
ละ 3) 

ร้อยละ 3.66 
 
 
 
ร้อยละ (-47.59) 
- ไม่มีแผนงานโครงการที่ชัดเจนในการ
พัฒนางานแพทย์แผนไทย 
- รายการยาแผนไทย 20 รายการ 
(เกณฑ์ 30) 
- ไม่มีนโยบายการใช้ยาทดแทน แต่มี
การใช้ยา first line drug 
- มีการคีย์ข้อมูลการสั่งจ่ายยาปรุงเฉพาะ
ราย ลูกประคบ แต่ไม่ได้ลงข้อมุลต้นทุน 
ทำให้ไม่มีมูลค่าการใช้ยา 

- มีการใช้ยาปรุงเฉพาะรายใน
ผู้ป่วย แต่ยังไม่บันทึกข้อมูล ทำ
ให้มลูค่าการใช้ยาน้อยกว่าความ
เป็นจริง  

- เสนอรายการยาแผนไทยเข้าในที่
ประชุม PTC เพ่ือให้กรอบบัญชียาครบ
ตามเกณฑ์ 
- การขอเลข 24 หลัก ของยาแพทย์
แผนไทย 
- จัดทำแผนงาน/โครงการ ที่
ตอบสนองตัวชี้วัด 
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ประเด็น/ประเด็นย่อย ผลตัวชี้วัดสำคัญ ข้อเท็จจริงที่พบ โอกาสพัฒนา ข้อเสนอแนะ 
1.สถานพยาบาลในสังกัด 
กระทรวงสาธารณสุขพัฒนา 
อนามัยสิ่งแวดล้อมได้ตาม 
เกณฑ์ GREEN & CLEAN 
hospital 
2.การจัดบริการอาชีวอนามัย 
และเวชกรรมสิ่งแวดล้อม 

1.ผ่านระดับดีมากขึ้นไป  
ร้อยละ 80 
2.ผ่านระดับดีมาก plus  
ร้อยละ 50 
3.รพ.สต. ผ่านร้อยละ 100 
1.สถานบริการสาธารณสุขมี
การพัฒนายกระดับการ
จัดบริการอาชีวอนามัย 
และเวชกรรมสิ่งแวดล้อม 

การนำองค์กร 
1. มีการประกาศนโยบาย GREEN & CLEAN 
Hospital และมาตรฐานการ  
จัดบริการอาชีวอนามัยพร้อมทั้งสื่อสารนโยบาย
ฯผ่านบอร์ดประชาสัมพันธ์ของโรงพยาบาล 
การวางแผนเชิงกลยุทธ์ 
โครงการพัฒนาอนามัยสิ่งแวดล้อมและพัฒนา
มาตรฐานการจัดบริการ 
อาชีวอนามัยและเวชกรรมสิ่งแวดล้อม 
การให้ความสำคัญกับผู้บริการ 
1. การประเมินความเสี่ยงจากการทำงานของ
บุคลากร และผู้ประกอบอาชีพภายนอก 
2. การตรวจสุขภาพตามเสี่ยงให้แก่กลุ่มผู้
ประกอบอาชีพในชุมชนและเครือข่าย รพ.สต. 
3. มีส้วมสาธารณะมีเพียงพอ สะอาด ให้ผู้ป่วย
และญาติ 
การวัดวิเคราะห์ และการจัดการความรู้ 
มีการสร้างนวัตกรรม GREEN ในโรงพยาบาล 

ควรมีแผนพัฒนา 
พยาบาล 
อาชีวอนามัยฯ 
เพ่ือให้มีความพร้อม 
เนื่องจากปัจจุบัน 
มีนักวิชาการ
สาธารณสุข 
ที่ทำหน้าที่รับผิดชอบ 
จำนวน 1 คน 

รพ.สต.ประเมินตนเอง
มาตรฐานการจัดบริการ 
อาชีวอนามัยฯผ่านระบบ 
ออนไลน์ภายในวันที่ 
28 กุมภาพันธ์ 2565 และ 
แนบเอกสารหลักฐาน 
ให้เสร็จสิ้นภายใน 
เดือน 30 เมษายน 2565 
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ประเด็น/ประเด็นย่อย ผลตัวชี้วัดสำคัญ ข้อเท็จจริงที่พบ โอกาสพัฒนา ข้อเสนอแนะ 
1.สถานพยาบาลในสังกัด 
กระทรวงสาธารณสุขพัฒนา 
อนามัยสิ่งแวดล้อมได้ตาม 
เกณฑ์ GREEN & CLEAN 
hospital 
2.การจัดบริการอาชีวอนามัย 
และเวชกรรมสิ่งแวดล้อม 
(ต่อ) 

 มุ่งเน้นทรัพยากร 
1. การประเมินความเสี่ยงจากการทำงานของ
บุคลากร  
2. การตรวจสุขภาพประจำปีและการตรวจ
สุขภาพตามเสี่ยงให้แก่บุคลากร 
3. การจัดสภาพแวดล้อมในการทำงานที่
ปลอดภัย กิจกรรม 5 ส 
และ Healthy Workplace 
การจัดการกระบวนการ 
1. ประกาศนโยบาย/คำสั่งคณะทำงาน  
2. รพ.การประเมินตนเองตามเกณฑ์ GREEN & 
CLEAN Hospital 
3. มีนักวิชาการสาธารณสุข รับผิดชอบงานอาชี
วอนามัย 
3. จัดทำแผนพัฒนาตามเกณฑ์ฯ 
4. โรงพยาบาลมีการดำเนินงานตามแผนและ
ระยะเวลาที่กำหนดไว้ 
5. การสื่อสารประชาสัมพันธ์ 
6. การกำกับติดตามให้มีการดำเนินงานตาม
แผนฯ 
8. มีการจัดตั้งคณะกรรมการในการตรวจ
ประเมินส้วม HAS 
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ประเด็น/ประเด็นย่อย ผลตัวชี้วัดสำคัญ ข้อเท็จจริงที่พบ โอกาสพัฒนา ข้อเสนอแนะ 
1.สถานพยาบาลในสังกัด 
กระทรวงสาธารณสุขพัฒนา 
อนามัยสิ่งแวดล้อมได้ตาม 
เกณฑ์ GREEN & CLEAN 
hospital 
2.การจัดบริการอาชีวอนามัย 
และเวชกรรมสิ่งแวดล้อม 
(ต่อ) 

 ด้านผลงาน/ผลลัพธ์ 
 - รพ. มีการดำเนินงานผ่านเกณฑ์ GREEN & 
CLEAN  plus 
 - รพ. การดำเนินงานตามมาตรฐานการ
จดับริการอาชีวอนามัยและเวชกรรม
สิ่งแวดล้อม ระดับ เริ่มต้นพัฒนา ปี 2562 
Reaccredit  ปี 2565 (ระดับดี) 
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ประเด็น/ประเด็นย่อย ผลตัวชี้วัดสำคัญ ข้อเท็จจริงทีพ่บ โอกาสพัฒนา ข้อเสนอแนะ 
การจัดทำแผน
ยุทธศาสตร์และ
แผนปฏิบัติการ 

ทุก คปสอ. มี
กระบวนการนำ
ยุทธศาสตร์และ
นโยบายของกระทรวง 
จังหวัด ท้องถิ่นและ
ปัญหาของพ้ืนที่มา
จัดทำแผนยุทธศาสตร์ 
แผนปฏิบัติการระดับ
อำเภอ โดยทุกภาค
ส่วนมีส่วนเกี่ยวข้องใน
การจัดทำแผน 

- กำหนดวิสัยทัศน ์พันธกิจ เป้าประสงค์ 
ยุทธศาสตร์และตัวชี้วัด มีกระบวนการ
จัดทำแผนยุทธศาสตร์ โดยการมีส่วน
ร่วมของภาคีเครือข่าย 
- แผนยุทธศาสตร์ แผน CUP อนุมัติแล้ว
แผนครอบคลุมปัญหาเชิงพ้ืนที่ 
- โครงการตอบยุทธศาสตร์ มีโครงการที่
สมบูรณ์ (10 โครงการ ส่วนที่เหลือ
กำลังดำเนินการ) 
- โครงการตอบจุดเน้นจังหวัดครอบคลุม 

- หน่วยงานดำเนินกิจกรรมตามแผน 
บางกิจกรรม 
- การสนับสนุนกำกับ 
      -- คปสอ. 

      -- นิเทศทีมสหวิชาชีพ 

      -- โปรแกรมบริหารยุทธศาสตร์ 

 (ยังไมบ่ันทกึ) 

-วิเคราะห์บริบทพ้ืนที่ และกำหนด
ประเด็นท้าท้าย 
-ปรับแผนรอบ 6 เดือนจาก
ผลกระทบโควิด 19 

มาตรการให้ทุกโครงการดำเนินการ
ให้เสร็จสิ้นควรก่อน กันยายน 
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ประเด็น/ประเด็นยอ่ย ผลตัวชี้วัดสำคัญ ข้อเท็จจริงที่พบ โอกาสพัฒนา ข้อเสนอแนะ 
การบริหารจัดการ  
ระบบข้อมูล
สารสนเทศมี
ประสิทธิภาพ และ
ข้อมูลมีคุณภาพ
สามารถนำไปใช้
ประโยชน์ในการดูแล
สุขภาพได้อย่าง
เหมาะสม 

-ร้อยละของหน่วย
บริการในสังกัด สป.มี
ข้อมูลผ่านเกณฑ์
คุณภาพข้อมูล 5 ด้าน 
(ครบถ้วน ถูกต้อง 
ครบถ้วน ทันเวลา 
เชื่อมโยงและคุณภาพ
แฟ้ม person) ที่ร้อย
ละ ๙๕ ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ ๙๐ 
 

หมวด 1 การนำองค์การ 
   -มีนโยบาย มุ่งเน้น และเป้าหมายที่ชัดเจน ติดตาม
ควบคมุกำกับทุกเดือน ในที่ประชุมทุกเดือนโดย
ผู้บริหาร แต่การสื่อสารนโยบายยังไม่ทั่วถงึ
ผู้ปฏิบัติงาน 
หมวด 2 การวางแผนยุทธศาสตร์ 
  -จัดทำแผนยุทธศาสตร์ระยะ 3 ปี วิเคราะห์ข้อมูล
โดย SWOT มีแผนงานโครงการด้าน IT มีงบประมาณ
ตามโครงการ แต่การสื่อสารแผนยังน้อย ไม่ครอบคลุม 
หมวด 3 การให้ความสำคัญกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
  -การให้ความสำคัญกับผู้มีส่วนได ้ส่วนเสียยังไม่
ชัดเจน ยังเป็นการคำนึงถึงผ่านตัวชี้วัดและ
งบประมาณท่ีจะได้มาเป็นหลัก มากกว่าผลประโยชน์
ต่อประชาชนหรือผู้รับบริการ 
  -และมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในกลุ่ม Line 
ผู้ปฏิบัติงานของ สสอ. 
- โอกาสในการสะท้อนปัญหาหรือความต้องการของ
ผู้ปฏิบัติงานมีน้อย ไม่มีการประเมินหรือสอบถาม
ความพึงพอใจของผู้ให้บริการและผู้รับบริการ 

-สามารถพัฒนาต่อยอด
เจ้าหน้าที่ รพ.สต. ให้มี
ศักยภาพในการนำ
เทคโนโลยีอ่ืนๆ มาช่วยให้
การทำงานมีประสิทธิภาพ 
เช่น LineOA หรอื ระบบ
แจ้งเตือน หรือโปรแกรม
วิเคราะห์ข้อมูล 
-ขยายผลในการพัฒนาให้
คนอ่ืนใน รพ.สต.สามารถใช้
ข้อมูลและแก้ไขข้อมูลได้
อย่างถูกต้อง 
-พัฒนาบุคลากรของหน่วย
บริการที่มีทักษะอยู่ในระดับ
ดี ให้มีความสามารถในการ
แก้ไขปัญหาที่อาจเกิดข้ึนกับ
ระบบ เพื่อเป็นพี่เลี้ยงให้
หน่วยบริการอืน่ 
 

-ควรมีคำสั่งมอบหมาย
ผู้รับผิดชอบงานหลักของ 
สสอ. และบทบาทหน้าที่ให้
ชัดเจน 
-ควรสื่อสารนโยบายและแผน
ยุทธศาสตร์ให้ครอบคลุม
บุคลากร 
-วิเคราะห์รายบุคคลและ
จัดทำแผนพัฒนาบุคลากรโดย
จัดเป็นกลุ่มตามความสามารถ
และความสนใจ 
-ทบทวนแนวทางการ
ดำเนินงานให้เหมาะสมกับ
เหตุการณ์ทีเ่ปลี่ยนแปลงไป 
เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพ 
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ประเด็น/ประเด็นย่อย ผลตัวช้ีวัดสำคัญ ข้อเท็จจริงที่พบ โอกาสพัฒนา ข้อเสนอแนะ 
การบริหารจัดการ  
ระบบข้อมูล
สารสนเทศมี
ประสิทธิภาพ และ
ข้อมูลมีคุณภาพ
สามารถนำไปใช้
ประโยชน์ในการดูแล
สุขภาพได้อย่าง
เหมาะสม (ต่อ) 

 หมวด 4 การวัด การวิเคราะห์และการจัดการความรู้ 
  -มีข้อมูลที่มีความครบถ้วน ถกูต้อง และทันสมัย 
กำหนดตัวชี้วัดเพ่ือประเมินผลการดำเนินงานซึ่งเป็น
เกณฑ์ที่ สสจ. กำหนด และมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ใน
กลุ่ม Line และในที่ประชุมเป็นระยะ 
หมวด 5 มุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล 
  -มีการมอบหมายหน้าที่การงานรับผิดชอบงาน
ชัดเจน มีการจัดทำแผนอบรมบุคลากรในการใช้งาน 
JHCIS ในภาพรวม จัดอบรมตามแผนทุกปี ยังไม่มีการ
วิเคราะห์เพื่อจัดทำแผนพัฒนารายบุคคล มีการ
กำหนดประเด็นการพัฒนา IT เป็นผลการปฏิบัติงาน
ประจำปี 
หมวด 6 การจัดการกระบวนการ 
  -ประชุมทบทวนการดำเนินงานเพื่อกำหนดแนวทาง 
การปฏิบัติทำให้เกิดการทำงานที่เป็นระบบมีขั้นตอน 
สามารถนำไปใช้งานจริง แต่ยังขาดการทบทวน
ปรับปรุงให้ทันต่อเหตุการณ์ท่ีเปลี่ยนแปลงไป  
-มีการสนับสนุนช่วยเหลือแก้ไขปัญหาโดยผู้ดูแลระบบ
อำเภอ ยังเป็นผู้มารับงานใหม่จึงต้องพัฒนาและสร้าง
กลุม่ เครือข่าย เพื่อช่วยกันดูแลและช่วยเหลือในกรณี 

-เพ่ิมทักษะในการนำ
เทคโนโลยีมาช่วยวิเคราะห์
ข้อมูล 
- เนื่องจากมี SERVER 
JHCIS ที่เป็น PC อยู่ให้เข้า
แผนเพื่อดำเนินการจัดซื้อจัด
จ้างในปีถัดไป 

-รพ.สต.ควรติดตามการส่ง
ข้อมูลทุกวัน และเตรียมแนว
ทางการแก้ไขปัญหาหากเกิด
ความขัดข้อง เช่น นำเครื่อง
อ่ืนมาใช้เป็นเครื่องแม่ข่าย
ชั่วคราว เพ่ือให้สามารถใช้
งานและส่งข้อมูลได้ตามปกติ 
เป็นต้น 
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ประเด็น/ประเด็นย่อย ผลตัวชี้วัดสำคัญ ข้อเท็จจริงที่พบ โอกาสพัฒนา ข้อเสนอแนะ 
การบริหารจัดการ  
ระบบข้อมูลสาร 
สนเทศมีประสิทธิภาพ 
และข้อมูลมีคณุภาพ
สามารถนำไปใช้
ประโยชน์ในการดูแล
สุขภาพได้อย่าง
เหมาะสม (ต่อ) 

 หมวด 7 ผลลัพธ ์
  -หน่วยบริการทั้งหมด 14 แห่ง ผ่านเกณฑ์คุณภาพ 
14 แห่ง ร้อยละ 100 โดยคุณภาพข้อมูลในแต่ละ
ด้านของหน่วยบริการอยู่ในระดับที่ดี 
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ประเด็น/ประเด็นย่อย ผลตัวชี้วัดสำคัญ ข้อเท็จจริงที่พบ โอกาสพัฒนา ข้อเสนอแนะ 
หน่วยงานประเมิน
ตนเองดว้ยการจัดทำ
เอกสาร/หลักฐานเชิง
ประจักษ์ และเปิดเผย
ข้อมูลตามข้อกำหนด
ของแบบวัดการ
เปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ(MOIT) 
ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ.2565 บน
เว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน ด้วยการ
วาง URL ในระบบ 
MITAS (MOPH 
Integrity and 
Transparency 
Assessment 
System) ทุกไตรมาส 

หน่วยงานในสังกัด
สำนักงานสาธารณสุข
จังหวัดสงขลาผ่าน
เกณฑ์การประเมิน
คุณธรรมและความ
โปร่งใสในการ
ดำเนินงาน มีค่า
คะแนนเต็ม 100 
คะแนน วิเคราะห์
คะแนนตามแบบวัด
การเปิดเผยข้อมูล
สาธารณะ (MOIT) ปี 
2565 ในระบบ 
MITAS ทุกไตรมาส 
และระดับผลการ
ประเมินจำแนกได้ 7 
ระดับ คือ 

1.รพ.สทิงพระ ผ่านการประเมิน ITA ในไตรมาสทีห่นึ่ง 
ระดับ 5 ไดค้ะแนนเต็ม 
  - หน่วยงานสามารถประเมินตนเองตาม MOIT ที่
กำหนดพร้อมนำเอกสารการเผยแพร่ขึ้นสู่หน้า Web 
ของหน่วยงาน สามารถเข้าดูได้ตาม URL ที่กำหนด 
  - มีการมอบหมายผู้รับผิดชอบในการจัดทำข้อมูล
ชัดเจน และมอบหมาย จนท. ในการนำข้อมูลขึ้นหน้า 
Web ของหน่วยงาน 
  - ผู้บริหารให้ความสำคัญกับการจัดทำเอกสาร
หลักฐานในแต่ละ MOIT โดยการจัดประชุมและมอบ
นโยบาย เพ่ือมอบหมายผู้รับผิดชอบในแต่ละ MOIT 
ตามหลักของ PMQA ที่ว่าผู้บริหารเป็นผู้นำองค์กรใน
การดำเนินการ 
  - มีกรอบแนวทาง/แบบฟอร์มการเผยแพร่ข้อมลูเพื่อ
นำเสนอตามระบบ ของหน่วยงานได้ดีมาก 
 

1.สามารถนำรูปแบบการ
มอบหมายงานให้แก่
ผู้รับผิดชอบให้ครอบคลุมใน
ทุก MOIT เพ่ือกระจายงานให้
ทุกคน เพ่ือความสะดวกและ
รวดเร็วในการจัดทำเอกสาร
หลักฐานในการนำเสนอให้
ผู้ตรวจประเมินในแต่ละไตร
มาสได้รวดเร็วและครอบคุลม
ในทุกประเด็น 
2.ไตรมาสที่ 2 จะต้องตอบ
แบบสอบถามพร้อมแนบ
เอกสารหลักฐานประกอบครบ
ทั้ง 23 MOIT จึงต้อง
ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล
ตั้งแต่ปัจจุบันเป็นต้นไป 

1.ในบางหัวข้อ ของ MOIT 
สามารถดูแบบอย่างจาก
เอกสารหลักฐานในปีที่ผ่าน
มาเป็นแนวทางประกอบใน
การดำเนินการได้ 
2.ให้มีการรวบรวมและ
บันทึกข้อมูลเข้าสู่ระบบ 
MITIS ในไตรมาสที่ 2 ได้
ตั้งแต่วันที่ 7 มกราคม 
2565 ถึง 31 มีนาคม 
2565 
3.ให้ทยอยแนบเอกสารเข้า
สู่ระบบตั้งแต่เนิ่นๆ จะได้ไม่
เร่งรีบในช่วงที่จะมีการปิด
ระบบ อีกท้ังในช่วงที่ใกล้ปิด
ระบบจะมีผู้เข้าใช้งานระบบ
เป็นจำนวนมาก ทำให้ระบบ
มีปัญหาและแนบเอกสารไม่
ทันตามกำหนดเวลา 
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ประเด็น/ประเด็นย่อย ผลตัวชี้วัดสำคัญ ข้อเท็จจริงที่พบ โอกาสพัฒนา ข้อเสนอแนะ 
(ต่อ) 95.00 – 100 ระดับ AA 

85.00 – 94.99 = A 
75.00 – 84.99 = B 
65.00 – 74.99 = C 
55.00 – 64.99 = D 
50.00 – 54.99 = E 
       0 – 49.99 = F 
 
 
 
 
 
 

2.สสอ.สทิงพระ ไม่ยืนยันการส่งประเมิน ITA 
จึงไม่ผ่านการประเมิน 
     - เจ้าหน้าที่ท่ีได้รับมอบหมายมีภาระงาน
หลายด้าน ทำให้แนบเอกสารเข้าระบบไม่ทัน
ตามกำหนดเวลา  
    - ในไตรมาสที่สอง จะดำเนินการให้ผ่าน
การประเมิน 

1.นำเอกสารหลักฐานในปี 
2564 มา Review เพ่ือเป็น
แนวทางในการตอบคำถามใน
ปี 2565 
2.MOIT 1 - 5 มอบหมายให้
เจ้าหน้าที่พัสดุหรือผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องร่วมรับผิดชอบใน
การดำเนินการจัดเตรียม
เอกสารหลักฐานเพ่ือตอบ
คำถาม และ นำข้อมูลขึ้นสู่
หน้า Web ของหน่วยงาน 
3.ดูตัวอย่างจากหน่วยงาน 
หรือ สสอ. ที่ผ่านการประเมิน
ในไตรมาสที่ผ่านมา 
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ประเด็น/ประเด็นย่อย ผลตัวชี้วัดสำคัญ ข้อเท็จจริงที่พบ โอกาสพัฒนา ข้อเสนอแนะ 
ความสำเร็จในการ
แก้ไขปัญหาเรื่อง
ร้องเรียน ร้องทุกข์ 
กล่าวโทษ และ
ดำเนินการทางวินัย
ของ รพศ., รพท., 
รพช./สสอ. 
ดำเนินการจนได้ข้อยุติ
อันได้แก่ 
1.เรื่องการบริการ 
2.เรื่องพฤติกรรมส่วน
บุคคล 
3.เรืองการทุจริต 
4.เรื่องการบริหาร
ทั่วไป 
5.เรื่องอ่ืน ๆ  

ระดับความสำเร็จของเรื่อง
ร้องเรียน ร้องทุกข์ กล่าวโทษ
และดำเนินการทางวินัยของ
หน่วยงานดำเนินการจนได้ข้อ
ยุติ คิดเป็นร้อยละของจำนวน
เรื่องท่ีได้รับการร้องเรียนฯ 
ในปีงบประมาณ พ.ศ.2565 
แปลผล 
ระดับ 1 ร้อยละ 65-69.99 
ระดับ 2 ร้อยละ 70-74.99 
ระดับ 3 ร้อยละ 75-89.99  
ระดับ 4 ร้อยละ 80- 84.99 
ระดับ 5 ตั้งแต่ร้อยละ 85 

- ในไตรมาสหนึ่งที่ผ่านมา ทั้ง รพ.สทิงพระ 
และ สสอ.สทิงพระ ไม่มีเรื่องร้องเรียนมาถึง
ระดับจังหวัด 
- ทั้งส่วนโรงพยาบาลและสสอ. มีการ
แก้ปัญหาเรื่องร้องเรียน ร้องทุกข์ในรูป
คณะกรรมการ โดยมีผู้บังคับบัญชาเป็น
ประธานในการแก้ไขปัญหา และตอบกลับผู้
ร้องเรียนในประเด็นที่เกี่ยวข้องทุกเรื่อง  
-โรงพยาบาลสทิงพระ มีการจัดระบบเรื่อง
ร้องเรียน ร้องทุกข์ได้ดี มีหน่วยเคลื่อนที่เร็ว
เข้าดำเนินการทันทีหากเกิดประเด็นข้อพิพาท
ในโรงพยาบาล 
- การดำเนินการยึดแนวทาง HA/ ITA 
 

1.มีการประเมินความ
ผิดพลาดในองค์กรมาพัฒนา
ในมุมมองของผู้บริหารและผู้
ปฏิบัติเพื่อให้มาตรฐานการ
บริการของหน่วยงานดีขึ้น 
2. ใช้แนวทางดำเนินการของ 
PMQA เป็นแนวทางในการ
ขับเคลื่อนในโอกาสต่อไป 

1.ขยายความรู้เกีย่วกับการ
ไกล่เกลี่ยข้อพิพาทให้กับทุก
ฝ่าย โดยเฉพาะหน่วย
บริการด่านหน้าให้สามารถ
ไกล่เกลี่ยขั้นต้นได้ ก็จะ
สามารถประสบความสำเร็จ
และมีความรวดเร็วในการ
แก้ปัญหาเรื่องร้องเรียน
ยิ่งขึ้น 
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ประเด็น/ประเด็นย่อย ผลตัวชี้วัดสำคัญ ข้อเท็จจริงที่พบ โอกาสพัฒนา ข้อเสนอแนะ 
1. การบริหารเวชภัณฑ์
ของหน่วยงานมี
ประสิทธิภาพและรองรับ
สถานการณ์ฉุกเฉิน 
 
 
 
 

1) การจัดซื้อสอดคล้องกับ
แผนจัดซื้อยาและเวชภัณฑ์
ประจำปี โดยมูลค่าการ
จัดซื้ออยู่ในช่วง +/- ร้อยละ 
10 ของวงเงินแผนจัดซื้อยา
และเวชภัณฑ์   ที่มิใช่ยา
ประจำปีที่ได้รับการอนุมัต ิ  
โดยนายแพทย์สาธารณสุข
จังหวัดหรอืมีการขออนุมัติ
ปรับแผน กรณกีารจัดซื้อมี
แนวโน้มไม่เป็นไปตามแผน 

ร้อยละ มูลค่าการจัดซ้ือยาและเวชภัณฑ์      
ที่มิใช่ยาเปรียบเทียบกับวงเงินแผนที่ได้รับ
อนุมัต ิณ ไตรมาส 1/2565 รายละเอียด
ดังนี้ 
1.1) ยา                        รอ้ยละ 83 
1.2) เวชภัณฑ์ที่มิใช่ยาฯ     ร้อยละ 50 
1.3) วัสดุทันตกรรม          ร้อยละ 67 
1.4) วัสดุวิทยาศาสตร์ฯ      ร้อยละ 106 
กลุ่มเวชภัณฑ์ที่สามารถดำเนินการจัดซื้อ
สอดคล้องกับแผน จำนวน 1 ประเภท 
ได้แก่ วัสดุวิทยาศาสตร์การแพทย์ 

1) คลังยาและเวชภัณฑ์ที่
มิใช่ยาและวัสดุการแพทย ์
สามารถปรับลดอัตราสำรอง
คลังลงได้ในสถานการณ์
ปกติ  

1) การจัดซื้อเวชภัณฑ์โดยส่วน
ใหญต่่ำกว่าแผน ยกเว้น วัสดุ
วิทยาศาสตร์การแพทย์ ที่มีการ
จัดซื้อเป็นไปตามแผนในไตรมาสที่ 
1/2565 ถ้าคาดการณ์ปริมาณ
การใช้ทั้ง 3 เวชภัณฑ์    มีแนวโน้ม
ลดลงในไตรมาสหลังสามารถปรับ
แผนการใช้จ่ายเงินบำรุงในหมวด
ต้นทนุค่ายาและเวชภัณฑ์ที่มิใช่ยา
ให้ลดลงได้ 
2) ให้มีการสอบทานต้นทุนการ
จัดซื้อยาและเวชภัณฑ์ที่มิใช่ยา
ระหว่างหน่วยจัดซื้อกับงานบัญชี
ทุกสิ้นเดือน 
3) ต้องลงรายงานการรับ/จ่ายของ
คลังยาและเวชภัณฑ์ให้ครบถ้วนทุก
รายการ ทั้งท่ีได้รับมาจากการ
จัดซื้อ การรับสนับสนุนหรือการรับ
บริจาค รวมทั้งระบุมูลค่าไว้ด้วยทุก
ครัง้ 

2) การสำรองเวชภัณฑ์มี
ความเหมาะสม โดยอัตรา
สำรองคลังยาและเวชภัณฑ์   
ไม่เกิน 2 เดือน ใน
สถานการณ์ปกติ 

อัตราสำรองเวชภัณฑ์ ณ ไตรมาส 1/2565 
ดังนี้ 
2.1) ยา                        3.6 เดอืน 
2.2) เวชภัณฑ์ที่มิใช่ยาฯ     3.7 เดือน 
2.3) วัสดุทันตกรรม          0.7 เดือน 
2.4) วัสดุวิทยาศาสตร์ฯ      0.9 เดือน 
กลุ่มเวชภัณฑ์ทีมี่อัตราสำรองคลังเหมาะสม 
จำนวน 2 ประเภท ได้แก่ วัสดุทันตกรรม 
และวัสดุวิทยาศาสตร์การแพทย์ 
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ประเด็น/ประเด็นย่อย ผลตัวชี้วัดสำคัญ ข้อเท็จจริงที่พบ โอกาสพัฒนา ข้อเสนอแนะ 
ระดับวิกฤตการเงิน 
  
  
  
  

ร้อยละของหน่วยบริการที่ 
ประสบภาวะวิกฤติ 
-ระดับ 7 = ไม่เกินร้อยละ 2 
-ระดับ 4-6 ไม่เกินร้อยละ 4 
  

 สถานการณ์ทางการเงินการคลัง ณ มกราคม 65  
วิกฤตทางการเงินระดับ 0 (กลุ่มการเงินเฝ้าระวังอย่าง
ใกล้ชิด) 
CR=2.42 , QR=2.27 , Cash=1.63 
NI=41.55 ลบ.  NWC=38.16 ลบ. 
เงินบำรุงคงเหลือหลังหักหนี้สิน=16.86 ลบ. 

  

แผนทางการเงิน  หน่วยบริการมีผลต่างเทียบ แผนทางการเงิน ณ มกราคม 65   หากมีรายการรับ-จ่าย
นอก เหนือจากแผนที่
วางไว้ 

(Planfin) 
  
  
  
  
  
  
  
  

แผนทางการเงินไม่เกิน +5% 
  
  
  
  
  
  
  
  

แผนรายได้=44.60 ลบ. รายได้จริง =87.28 ลบ. 
เกินแผน=42.68 ลบ. (95.71%)  ไม่ผ่านเกณฑ์ 
แผนรายจ่าย =43.77 ลบ.  รายจ่ายจริง =45.73 ลบ. 
เกินแผน =1.9 ลบ. (4.49 %) ผ่านเกณฑ์ 
มีรายการไม่ผ่านเกณฑ์ 7/14 ตัว 3 ลำดับแรกท่ีจ่าย
เกินแผน 
1.ค่าตอบแทน จ่ายเกินแผน 2.12 ลบ.  
(ค่าตอบแทนเสี่ยงภัย Covid,OT) 
2.ต้นทุนวิทย์ฯ จ่านเกินแผน 501,336.49 บาท 
(ATK) 
3.วัสดุใช้ไป จ่ายเกินแผน 430,748.73 บาท (วัสดุ
บริโภค) 

  
  
  
  
  
  
  
  

  

ควรปรับแผนกลางปี  
เพ่ือปรับให้รายการ 
รับ-จ่าย เข้ามาอยู่ใน
แผน 
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ประเด็น/ประเด็นย่อย ผลตัวชี้วัดสำคัญ ข้อเท็จจริงที่พบ โอกาสพัฒนา ข้อเสนอแนะ 
ประสิทธิภาพการบริหาร 
การเงินการคลัง 
(7 Plus efficiency) 
  
  
  

หน่วยบริการผ่านเกณฑ์   
ประเมินประสิทธิภาพ 
> 5 ตัว 
  
  
  

ณ ไตรมาส 1/65 ผ่าน 5/7 ตัว เกรด B ผ่านเกณฑ์ 
1.ประสิทธิภาพการทำกำไร=60.84 (41.68) ผ่าน
เกณฑ์ 
2.อัตราผลตอบแทนสินทรัพย์=38.12 (18.33) ผ่าน
เกณฑ์ 
3.ระยะเวลาถัวเฉลี่ยการชำระหนี้การค้า(90)=325 
 ไม่ผ่านเกณฑ์ 
4.ความสามารถในการบริหารลูกหนี้ UC(60)=41  
ผ่านเกณฑ์ 
5.ความสามารถในการบริหารลูกหนี้ข้าราชการ
(60)=56 ผ่านเกณฑ์ 
6.ความสามารถในการบริหารลูกหนี้ปกส.(120)=74 
ผ่านเกณฑ์ 
7.ความสามารถในการบริหารคลัง(60)=73 ไม่ผ่าน
เกณฑ์ 

ควบคุมกำกับโดย 
เกณฑ ์ (7 Plus ) 
  
  
  
  

 จัดทำแผนการจ่ายหนี้ 
เร่งรัดการจ่ายหนี้ 
  

ศูนย์จัดเก็บรายได้ 
คุณภาพ 
  
  
  

หน่วยบริการผ่านเกณฑ์ ศูนย์
จัดเก็บรายได้คุณภาพ 
ระดับดี และดีมาก 
  
  

1.ดำเนินการได้ตามเกณฑ์ศูนย์จัดเก็บรายได้ มีคำสั่ง
คณะกรรมการฯมี Flow Chart 
2.การบริหารจัดการข้อมูลติด C ของกองทุน สปสช. 
การบริหารจัดการข้อมูล ยังพบข้อมูลที่ติด C 
ประเมินตนเองได้ 96 คะแนน เกรด A ผ่านเกณฑ์ 

  
  
  
  
  

ประเมินตนเองตาม
เกณฑ์ 
อย่างน้อยไตรมาสละครั้ง 
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ประเด็น/ประเด็นย่อย ผลตัวชี้วัดสำคัญ ข้อเท็จจริงที่พบ โอกาสพัฒนา ข้อเสนอแนะ 
การบริหารงบค่าเสื่อม 
  
  
  
  

ขั้นตอนที่1 จัดทำแผนจัดซื้อจัดจ้าง 
ขั้นตอนที่2 ขออนุมัติจัดซื้อจัดจ้าง 
ขั้นตอนที่3 ทำสัญญาเรียบร้อย 
ขั้นตอนที4่ ตรวจรับเรียบร้อย 
ขั้นตอนที่5 เบิกจ่ายแล้ว 

งบค่าเสื่อม ปีงบ 63-64  ดำเนินการเบิกจ่ายแล้ว 
100 % 
งบค่าเสื่อม ปีงบ 65  มีจำนวน 52 รายการ 
ขั้นตอนที่ 1=50 รายการ  
ขั้นตอนที่ 2=2 รายการ  

  
  
  
  
  

ให้เร่งดำเนินการตาม  
Time line ที่จังหวัด 
กำหนด 
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ประเด็น/ประเด็นย่อย ผลตัวชี้วัดสำคัญ ข้อเท็จจริงที่พบ โอกาสพัฒนา ข้อเสนอแนะ 
การบริหารสัญญา 
รายการครุภัณฑ์ เงิน
งบประมาณ และวงเงินกู้ 
โควิด เงินเหลื่อมปี 

การเบิกจ่ายเงินค่าครุภัณฑ์ เงิน
งบประมาณ ปี 2564ภายในเดือน
มีนาคมและงบเงินกู้โควิดภายใน
เดือน ธันวาคม 2564 

ปีงบประมาณ 2564 ได้รับงบประมาณ 1 
รายการ รายการครุภัณฑ์ ในรถยนต์พยาบาลฯ 
เลขทีส่ัญญา 408/2564 ลงวันที่ 24 มีนาคม 
2564 เบิกจ่ายละตรวจรับเป็นที่เรียบร้อยแล้ว 
เมื่อวันที่ 12 ตุลาคม 2564  
งบเงินกูป้ี 2564 ได้รับ จำนวน 2 รายการ 
1.เครื่องให้ออกซิเจน วงเงิน 250,000 บาท 
เลขที่หนังสือ 595/2564 ลงวันที่ 8 มิถุนายน 
2564 ครบกำหนด 8 มิถุนายน 2564 เบิกจ่าย
วันที่ 9 กันยายน 2564  
2.รถยนต์พยาบาลพร้อมอุปกรณ์ วงเงิน 
2,500,000 บาท  เลขที่หนังสือ 629/2564 
ลงวันที่ 18 มิถุนายน 2564 ครบกำหนด15 
พฤศจิกายน 2564 เบิกจ่ายวันที่ 14 พฤศจิกายน 
2564  

 ในส่วนรถยนต์พยาบาล 
ทำหนังสือเร่งรัดขอ
หลักฐาน การแจ้งจำหน่าย
รถ เพ่ือจะได้ดำเนินการขอ
จดทะเบียน กับสำนักงาน
ขนส่งต่อไป ล่าสุดได้
หลักฐานจากบริษัทเป็นที่
เรียบร้อยแล้วรอหนังสือ
จาก สสจ. สงขลาเพื่อมอบ
อำนาจไปดำเนินการกับ
สำนักงานขนส่ง 
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ประเด็น/ประเด็นย่อย ผลตัวชี้วัดสำคัญ ข้อเท็จจริงที่พบ โอกาสพัฒนา ข้อเสนอแนะ 
การพัฒนาระบบบริหาร
จัดการกำลังคนด้าน
สุขภาพ 
1.ระบบฐานข้อมูล
บุคลากรทุกประเภท
(ข้าราชการ พนักงาน
ราชการ ลูกจ้างประจำ 
พนักงานกระทรวง
สาธารณสุข และลูกจ้าง
ชั่วคราว) 

1.หน่วยงานมกีารบันทึกข้อมูล
กำลังคน ถูกตอ้งเป็นปัจจุบัน ร้อย
ละ 98 
2. บุคลากรสาธารณสุขเพียงพอ 
คิดเฉพาะสายวิชาชีพ 10 สาย ไม่
น้อยกว่าร้อยละ 71 

รพ.สทิงพระ 
1. มีการบันทึกระบบฐานข้อมูลบุคลากรทุก
ประเภทเป็นปัจจุบันและปรับทุก 6 เดือนไมเ่ป็น
ปัจจุบันไม่มีการวิเคราะห์หาส่วนขาด/เกนิ  
2. ไม่มีการทำแผนกำลังคน และผู้ปฏิบัติงานการ
เจ้าหน้าทีข่องรพ.เปลี่ยนบ่อยทำให้การทำงานไม่
ต่อเนื่อง  
สสอ.สทิงพระ ในส่วนของ รพ.สต.ทุกแห่ง 
1. มีระบบฐานข้อมูลบุคลากรทุกประเภทและปรับ
ทุก 6 เดือน (เป็นปัจจุบัน)   
2. บุคลากรสาธารณสุขเพียงพอ คิดเฉพาะสาย
วิชาชีพ 10 สาย ร้อยละ 118.18 

มีการนำข้อมูลบุคลากร
มาวิเคราะห์หาส่วน
ขาด/เกนิ โดยใช้FTE
มาทำแผนความ
ต้องการกำลังคนใน 5 
ปี โดยให้นำบุคลากรที่
มีอายุ 55 ปีขึ้นไปมา
วิเคราะห์ ด้วยเพื่อ
ทดแทนกำลังคนใน
อนาคต 
 

-กรณีท่ีได้รับวุฒิเพิม่เช่น 
ป.โท/ป.เอกหรือหลักสูตร
อ่ืนๆให้จัดส่งวุฒิต่างๆไปที่
กลุ่มทรัพย์เพ่ือจะได้บันทึก
ข้อมูลในระบบ HROPS 
-กรณีที่ได้รับการอบรม
หลักสูตรต่างๆ ทีไ่ด้รับ
ประกาศนียบัตร ให้จัดส่ง
ประกาศฯ ต่างๆไปที่กลุ่ม
งานบริหารทรัพยากร
บุคคลเพื่อจะได้บันทึก
ข้อมลูในระบบ HROPS 

2. การเลื่อนระดับสูงขึน้ ร้อยละของบุคลากรที่มีคุณสมบัติ
ครบถ้วนสามารถส่งผลงานเพ่ือ
เลื่อนระดับสูงขึ้นได้ 
-ระดบัควบ(แพทย์ ทันตแพทย์) 
ร้อยละ 100 
-ตำแหน่งเลื่อนไหล ร้อยละ90 
 

มีการสำรวจ/แจ้งผู้มีคุณสมบัติครบ เลื่อนระดับให้
รบัทราบและส่งเอกสารคัดเลือกฯ แต่ไม่ได้จัดทำ
เป็นลายลักษณ์อักษร 
-ส่งเอกสารครบถ้วนแล้ว ซึ่ง สสจ.ทำการตรวจสอบ
เพ่ือจัดทำคำสั่งแต่งตั้งต่อไป 
-สสจ.สำรวจผู้ที่มีคุณสมบัติครบเลื่อนระดับแจ้ง
งานเจ้าหน้าที่แล้ว รพ - ราย สสอ 2ราย 

ให้มีการสำรวจปีละ 2 
ครั้ง หลังจากท่ี ได้รับ
คำสั่งเลื่อนเงินเดือน  

-สำรวจผู้มีคุณสมบัติ
ครบถ้วนแจ้งเจ้าตัวทราบ
และให้ส่งเอกสารคัดเลือก
ไปทีส่สจ.เป็นลายลักษณ์
อักษร 
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1.กรณีการจ้างงานลูกจ้างชั่วคราว ซึ่งนิยามของลูกจ้างชั่วคราวคือ ลูกจ้างชั่วคราวรายเดือน รายวัน และรายคาบ ซึ่งการจ้างงานเหล่านี้สิทธิประโยชน์ที่น้องจะได้รับ คือ 
สามารถเข้าประกันสังคมได้ สิทธิการลา มีคำสั่งจ้างและทำสัญญาจ้างปีต่อปี เป็นอำนาจของ ผอ.รพ./ผอ.รพ.สต. (หัวหน้าหน่วยบริการ) กลุม่นี้จะไม่นับอยู่ในกรอบโครงสร้าง
เพราะไม่มีตำแหน่ง 
เลขที่ 
2.การจ้างงาน ที่เป็นการจ้างเหมาบริการ ซึ่งสป.ได้มีหนังสือว่าห้ามจ้างเหมาลูกจ้างที่เป็นตำแหน่งสายวิชาชีพ หรือสายงานทีมี่ชื่อเหมือนข้าราชการ ตัวอย่างเช่น จ้างเหมา
แพทย์ พยาบาล เภสัชกร ฯลฯ การจ้างเหมาบริการตามระเบียบพัสดุอนุญาตให้จ้างได้ในส่วนของพนักงานบริการ รปภ. คนสวน หรือการจ้างงานอื่นๆ  
3. รพ.ทีม่ีแนวคิดทีใ่ช้จ่ายเงินแบบสบายๆ มีการจ้างงานไปเรื่อยๆ ไม่มีเงินไม่เป็นไรเพราะจะมี สสจ.คอยเติมอยู่แล้วเพราะสสจ. 
4. กรณีการขอเพ่ิมกรอบอัตรากำลัง ขอได้แต่ต้องมีภาระงานเพิม่ และให้ทำเปรียบเทียบผลการปฏิบัติงาน 3 ปีย้อนหลัง ซ่ึงขณะนี้ สป.ได้มีหนังสือแจ้งให้ทบทวนกรอบ
โครงสร้าง แต่ทางเขตจะเป็นผู้ปรับแล้วเสนอไป สป.ใหม่ 
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ประเด็น/ประเด็นย่อย ผลตัวชี้วัดสำคัญ ข้อเท็จจริงที่พบ โอกาสพัฒนา ข้อเสนอแนะ 
การข้ึนทะเบียน
PCU/NPCU 

ร้อยละ50 (เป้าหมาย  
3 แห่งใน 5 แห่ง 

ดำเนินการได้ 3  แห่ง ยังไม่มีแผนการเพ่ิมการข้ึนทะเบียนหน่วย
บริการปฐมภูมิ 

 

รพ.สต.ติดดาว  ทบทวนการใช้ข้อมูลจาก family folder 
ไม่มีการบันทึกเครื่องมือชุมชนลง 
family  folder   

ผู้บริหารให้ผู้ปฏิบัติเห็นประโยชน์ของการใช้ 
Family folder ในการปฏิบัติงานในชุมชน 

 

 การจัดทำแนวทางการรักษา  
Flowchart  ให้เป็นปัจจุบัน 
 

มีการสนับสนุนจากเครือข่ายโรงพยาบาล
ชุมชน ในการดำเนินงาน 

 

 การจัดการขยะติดเชื้อในชุมชน HI/CI 
 

งาน IC ของโรงพยาบาลทำแนวทาง
ปฏิบัติการจัดการขยะติดเชื้อให้เป็นขยะ
ทั่วไป 

 

พชอ.กับ COVID 19   ได้รับความร่วมมือกับ อปท.ให้รถ refer ใน
จุดที่ให้บริการวัคซีน 

 

PMQA ร้อยละ 100  ดำเนินการได้ร้อยละ 100 วิเคราะห์ประเด็นความท้าทาย ได้แก่ Aging  
Society ที่ไมไ่ด้อยู่ในแผนยุทธศาสตร์ที่อาจ
ต้องพิจารณาให้อยู่ในแผนที่ผู้ปฏิบัติต้องรับรู้
ด้วย   
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ประเด็น/ประเด็นย่อย ผลตัวชี้วัดสำคัญ ข้อเท็จจริงที่พบ โอกาสพัฒนา ข้อเสนอแนะ 
บุคลากรในหน่วยงานมี
การประเมินความสุข
ของคนทำงาน 

ร้อยละ 70 เจ้าหน้าที่มีการประเมิน
ความสุข 

เจ้าหน้าที่ประเมินได้น้อยปัญหาในการ
เข้ารหัสเพ่ือประเมินตนเองของเจ้าหน้าที่  
ผู้รับผิดชอบงานแนะนำการเข้ารหัส ทำเป็น 
Plateform ให้เข้าง่ายขึ้น 
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ประเด็น/ประเด็นย่อย ผลตัวชี้วัดสำคัญ ข้อเท็จจริงที่พบ โอกาสพัฒนา ข้อเสนอแนะ 
โรคเบาหวาน ความดัน
โลหิตสูง 

สทิงพระ 
1. ประชาชนอายุ 
35 ปีขึ้นไป ได้รับ
การคัดกรอง DM  
รอ้ยละ 80.83 
2. ประชาชนอาย ุ
35 ปีขึ้นไป ได้รับ
การคัดกรอง HT  
รอ้ยละ 79.19 
3. รอ้ยละการตรวจ
ติดตามยืนยันวินิจฉัย 
กลุม่สงสัยป่วย
โรคเบาหวาน ร้อยละ 
7.99 
4. รอ้ยละการตรวจ
ติดตามยืนยันวินิจฉัย 
กลุม่สงสัยป่วยโรค
ความดันโลหิตสูง 
ร้อยละ 27.17 
 

1. การนำองค์กร 
   1.1 สาธารณสุขอำเภอ ให้ความสำคัญกับ
งานป้องกันและควบคุมโรคเบาหวาน ความดัน
โลหิตสูง  มีการกำหนดนโยบาย เป้าหมาย
ดำเนินงานลดภัยโรคไม่ตดิต่อเรื้อรังและ
ถ่ายทอดนโยบายลงสู่ระดับตำบล 
  1.2 มีคณะกรรมการ NCD board และมีการ
ประชุม 2 ครั้ง 
2. การวางแผนและบริหารเชิงกลยุทธ์ 
 1.มีการจัดทำแผนงาน โครงการที่สอดคล้อง
กับ ทิศทาง นโยบาย เป้าหมาย ที่ครอบคลุมทุก
กลุ่มเป้าหมาย มีการปรับแผนให้เหมาะกับ
สถานการณ์การระบาดโรคโควิด 19ได้แก่  
การคัดกรองแบบ New normal โดยกำหนด
พ้ืนที่ที่ไม่มีการระบาด ดำเนินการก่อน  และจัด
กิจกรรมแบบ small group ซึ่งแผนในไตรมาส
แรก เป้าหมายคือการคัดกรองโรคเบาหวาน 
ความดันฯ ร้อยละ 90 
2. มีการติดตามผลการดำเนินงานในที่ประชุม 
สสอ. ทุกเดือน  โดย System manager เป็น 

ทบทวนนโยบาย จากการ
วิเคราะห์ข้อมูล ในพ้ืนที่ 
และปรับแผนตามสภาพ
ปัญหาของพ้ืนที่ 
 ทบทวนข้อมูลอย่างต่อเนื่อง   
และปรบัแผนตามปัญหาใน
พ้ืนที่ 
 

ภายใต้สถาณการณ์โควิด19 ส่งผล
ต่อการจัดกิจจกรรมแบบเดิม  ควรมี
การค้นหา สนับสนุนการพัฒนา นว
ตกรรม เทคโนโลยี Health station 
, Application  ที่ช่วยในการคัด
กรอง  การปรับเปลี่ยนพฤติกรรม
และการเข้าถึงบริการ  
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ประเด็น/ประเด็นย่อย ผลตัวชี้วัดสำคัญ ข้อเท็จจริงที่พบ โอกาสพัฒนา ข้อเสนอแนะ 
โรคเบาหวาน ความดัน
โลหิตสูง (ต่อ) 
 
 
 
 

 ผู้นำเสนอข้อมูลในที่ประชุมและคืนข้อมูลให้
พ้ืนที่ผ่านไลน์กลุ่ม NCD CUP  ทุกสปัดาห์ 
3.การมุ่งเน้นผู้รับบริการ/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
1. มีการติดตามกลุ่มปกต ิ  กลุ่มเสี่ยง กลุ่ม
สงสัยป่วย  กลุ่มป่วยและกลุ่มป่วยที่มี
ภาวะแทรกซ้อน จากข้อมูลใน Data 
exchange 
2.  จัดทำแผนที่ครอบคลุมมาตรฐานการดูแล
ทุกกลุ่ม  โดย 
คัดกรอง  ในไตรมาสที่ 1  
ปรับเปลี่ยน ไตรมาสที่ 2 
ติดตาม ไตรมาส 2,3,4 
คัดกรองภาวะแทรกซ้อนประจำปีในกลุ่มปว่ย 
ไตรมาสที่ 1, 2 
4. การวัด วิเคราะห์ และการจัดการความรู้  
 -การใช้ข้อมูลใน HDC โดยผู้รับผิดชอบ
สามารถเข้าไปค้นหาข้อมูลได้  และทราบข้อมูล
ในระดับพ้ืนที่   
-จากการศึกษาข้อมูลในพื้นที่ พบข้อมลูผู้ป่วยที่
ไม่เปน็จริง ได้แก่ Miss Diagnosis  ผู้ปว่ย
เสียชีวิต  ซึ่งได้มีการวางแผนในการปรับปรุง
ข้อมูล  

 การพัฒนาระบบบริการ
คลินิก NCD New normal  
ภายใต ้สถารณ์การการ
ระบาดของโรคโควิด-19   
ทบทวนข้อมลูผู้ป่วยที่ Miss 
diagnosis   

ภายใต ้สถารณ์การการระบาดของ
โรคโควิด-19  เพ่ือเพ่ิมการเข้าถึง
บริการและคุณภาพการรักษาอย่าง
ต่อเนื่อง และบูรณาการการ
จัดบริการ กับ 3 หมอ โดยกำหนด
กลุ่มดูแลและแนวทางท่ีชัดเจน เช่น 
อสม     ดูแลกลุ่มสีเขียว 
เจ้าหน้าที่ รพ.สต  ดูแลกลุ่มสีเหลือง
แพทย์   ดูแลกลุ่มสีแดง  
ควรมกีารวิเคราะห์ข้อมูลในเชิง
คุณภาพ เช่น   
1.กลุ่มผู้ป่วยรายใหม่ที่ไม่ใช่กลุ่มเสี่ยง 
เป็นกลุ่มไหน  ผู้ป่วยโรคหลอดเลือด
หัวใจและสมอง 
2. การวิเคราะห์แนวโน้มเชิงระบาด 
ที่เป็นลายลักษณ์อักษร 
3. ส่งเสริมให้เกิด best practice ใน
เครือข่าย  
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ข้อเสนอจากพื้นที่ 
1. การพัฒนาศักยภาพการใช้เครื่องตรวจตา แบบ Handle  
2. พัฒนาศักยภาพ case manager ในหน่วยบริการปฐมภูมิ 
 

 

 

ประเด็น/ประเด็นย่อย ผลตัวชี้วัดสำคัญ ข้อเท็จจริงที่พบ โอกาสพัฒนา ข้อเสนอแนะ 
โรคเบาหวาน ความดัน
โลหิตสูง (ต่อ) 
 

 5.การมุ่งเน้นทรัพยากรบุคคล  
   แผนพัฒนาศักยภาพบุคลากรยังไม่ชัดเจน 
รวมถึงกิจกรรมเสริมพลัง สร้างแรงจูงใจเพ่ือผู้
ให้บริการ (service mind)   
 
6. การจัดการกระบวนการ  
   1.มีแนวทางการคัดกรอง  การดูแลผู้ป่วยใน
ภาพอำเภอ  มี case manager 1 คนในการ
ประสานการดูแลผู้ป่วย และมีทีมสหวิชาชีพ 
ร่วมดูแล  
2. การดำเนินงานในการเชื่อมโยงกับชุมชน ยัง
ไม่ได้ดำเนินการ ซึ่งมีแผนในการดำเนินการ 
และมีการเลือกชุมชนนำร่อง  ชุมชนวิถีใหม่ 
ห่างไกล NCD   
สทิงพระ : หมู่ที่ 2 บ้านศรีไชย ต. คูขุด 
 

จัดทำแผนการพัฒนา
ศักยภาพผู้ปฏิบัติงาน และ
ประเมินผล  
 
 
1.การนิเทศ ติดตาม 
ประเมินผล การปฏิบัติงาน
ตามแนวทาง และการ
ปรับปรุงแนวทางตาม
วิชาการใหม่ ให้ทันสมัย 
2. การสร้างความรอบรู้แก่
ประชาชนในกลุ่มเป้าหมาย 
3. วิเคราะห์ข้อมูลกลุ่มป่วย
ที่เข้าสู่กระบวนการรักษา 
เพ่ือปรับกระบวนการในการ
ติดตามผู้ป่วย 

ค้นหาบุคลากรดีเด่นด้านการป้องกัน
และควบคุมโรคเบาหวาน ความดัน
โลหิตสูง และจัดเวทีแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ เพ่ือการพัฒนาและเสริมพลัง  
 
1.การดำเนินงานชุมชน ให้บูรณาการ
กับการดำเนินงานชุมชนรอบรู้ของ
งานสุขศึกษา  และการดำเนินงานให้
ครอบคลุมใน 5 ขัน้ตอน ตามเกณฑ์  
2. ในการสร้างความรอบรู้ในชุมชน 
ควรกำหนด Key masege  ซึ่งในปนีี้ 
กำหนด  Know your risk Knoe 
your number   รู้ตัวเลข รู้เสี่ยง 
เลี่ยงโรค  
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ข้อเสนอจากพื้นที่.. การพัฒนาศักยภาพพยาบาล ระดับ รพ.สต. อบรมเฉพาะทาง จิตเวช เพื่อสรา้งเครือข่าย 

 

 
 

 

ประเด็น/ประเด็นย่อย ผลตัวชี้วัดสำคัญ ข้อเท็จจริงที่พบ โอกาสพัฒนา ข้อเสนอแนะ 
ปลอดฆ่าตัวตาย 
(สทิงพระ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. ฆ่าตัวตายสำเร็จ
ไม่เกิน 8 ต่อแสน
ประชากร 
2. ร้อยละ 90 ผู้
พยามยามฆ่าตัวตาย
ไม่กลับทำร้ายตัวเอง
ซ้ำใน 1 ปี 
3. เข้าถึงบริการโรค
ซึมเศร้า ร้อยละ 74 

1.ฆ่าตัวตายสำเร็จ ไตรมาส 1 ปี65 1 ราย มค
65 อีก 1 ราย 4.16 ต่อแสน ปชก (สูงอาย 
โรคเรื้อรัง ไม่อยู่ในระบบ) พยายามฆ่า ไม่มี  
เข้าถึงบริการโรคซึมเศร้า ไตรมาส1/65  ร้อย
ละ71.07 
2.ไม่มีการนำเข้าเป็นประเด็นในการประชุม  
คปสอ 
3.เป็นโซนนำร่องระดับจังหวัด ในการ
ดำเนินการ 
4.เน้นการพัฒนาภาคีเครือข่าย เช่น อสม มี
แผนงานโครงการอนุมัติแล้ว 
นวัตกรรม 
การจัดบริการดูแลซึมเศร้าในวัยรุ่นแบบครบ
วงจร 

ทบทวนนโยบาย จากการ
วิเคราะห์ข้อมูล ในพ้ืนที่ 
และปรับแผนตามสภาพ
ปัญหาของพ้ืนที่ 
นำประเด็นติดตาม ในการ
ประชุม คปสอ. 
ประชาสัมพันธ์ช่องทาง
ทางการเข้าถึง 
สร้างเครือข่ายผ่าน อสม. 
บูรณาการการคัดกรอง
ซึมเศร้า ดูแลทีระบบถึง
ระดับพ้ืนที่  
 
 
 

ทบทวนข้อมูลอย่างต่อเนื่อง และ
ปรับแผนตามปัญหาในพ้ืนที่ 
นำเข้า คปสอ.ประชาสัมพันธ์ช่อง
ทางการเข้าถึงคลินิก 
ประชาสัมพันธ์สัญญานเตือนให้
ครอบคลุม สร้างช่องทางตรวจจับ 
พัฒนาศักยภาพบุคลากรเป้นที่
ปรึกษา กรณีมี ญาติ ฆ่าตัวตาย
สำเร็จในพื้นที่นั้น ๆ  
สนับสนุนการประกวด อสม.ดีเด่น
สุขภาพจิต 
ทำ Conference case สำเร็จ 
ประเมิน ดูแลจิตใจบุคลากร 
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ประเด็น/ประเด็นย่อย ผลตัวชี้วัดสำคัญ ข้อเท็จจริงที่พบ โอกาสพัฒนา ข้อเสนอแนะ 
ลดแม่ตาย 
1. การฝากครรภ์ การ
คลอด และการดูแลหลัง
คลอดที่มีคุณภาพ 

๑. อัตราการฝากครรภ์ครั้ง
แรกอายุครรภ์น้อยกว่า 
๑๒ สัปดาห์  ร้อยละ 8
๖.๓๖ 
๒. อัตราการฝากครรภ์
คุณภาพ ๕ ครั้งตามเกณฑ์ 
ร้อยละ ๗๗.๒๗  
๓. อัตราการดูแลหลัง
คลอด ๓ ครั้งตามเกณฑ์ 
ร้อยละ ๗๑.๔๓ 
4. ทารกแรกเกิดน้ำหนัก
ไม่น้อยกว่า 2,500 กรัม 
ร้อยละ ๗.๕ 
๕. หญิงตั้งครรภ์ได้รับยา
เม็ดเสริมธาตุเหล็ก 
ไอโอดีนและโฟเลท ร้อย
ละ ๙๑.๑๘ 

ผลการดำเนินงาน ปี ๒๕๖๔ ผ่านเกณฑ์ ทุก
ตัวชี้วัด ยังคงกำหนดเป็นปัญหาสาธารณสุขของ
อำเภอ เพ่ือดำเนินการอย่างต่อเนื่อง  

มีแผนพัฒนางานอนามัยแม่และเด็ก เช่น 
ขับเคลื่อนงานด้วย MCH Board อำเภอ มีระบบการ
ดูแล/ ติดตาม และส่งต่อหญิงครรภ์เสี่ยง เน้นให้หญิง
ครรภ์เสี่ยงประเมินอาการตนเองที่ต้องรีบไป
โรงพยาบาล พัฒนาโรงพยาบาลตามมาตรฐานงาน
อนามัยแม่และเด็ก พัฒนาห้องคลอดตามเกณฑ์การ
คลอดมาตรฐานกรมการแพทย์  นิเทศ/ ประเมิน รพ.
สต./ PCU สาวไทยแก้มแดง และมหัศจรรย์ ๑,๐๐๐ 
วันแรกของชีวิต BS ในกลุ่มเสี่ยงครรภ์เสี่ยง ซ้อม
แผนการจัดการภาวะฉุกเฉินทางสูติกรรม แล
แผนพัฒนาบุคลากรเรื่องการช่วยฟื้นคืนชีพเด็ก การ
ดูแล PPH และ PIH การดูแลครรภ์เสี่ยง การเลี้ยงลูก
ด้วยนมแม่  
ผลการดำเนินงาน 
ผลการดำเนินงานไตรมาส ๑ ไม่ผ่านเกณฑ์ ๓ 
ตัวชี้วัด คือภาวะซีดในหญิงตั้งครรภ์ LBW และ หญิง
ตั้งครรภ์ได้รับยาเม็ดเสริมธาตุเหล็ก ไอโอดีนและ 
โฟเลท 

พัฒนาคุณภาพบริการ
อย่างต่อเนื่อง 

๑. ให้มีการซ้อมแผนเผชิญเหตุ
วิกฤตทางสูติกรรม  สรุปผล
นำเสนอในการนิเทศงาน คป.
สอ. รอบท่ี ๒ 
วิเคราะห์สาเหตุ ทารกแรกเกิด
น้ำหนักน้อยกว่า 2,500 กรัม 
และการจ่ายยาเม็ดเสริมธาตุ
เหล็ก ไอโอดีนและโฟเลท ใน
หญิงตั้งครรภ์ ที่ไม่ได้ตามเกณฑ์ 
เน้นการจัดกิจกรรมโรงเรียนพ่อ
แม่ และการดแูลรายบุคคล  
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ประเด็น/ประเด็นย่อย ผลตัวชี้วัดสำคัญ ข้อเท็จจริงที่พบ โอกาสพัฒนา ข้อเสนอแนะ 
เพ่ิมสุขภาพผู้สูงวัย 
1. ผู้สูงอายุที่มี
พฤติกรรมสุขภาพที่พึง
ประสงค์ 
2. ตำบลผ่านเกณฑ์ 
Long Term Care 
 

๑. ร้อยละสูงอายุที่มี
พฤติกรรมสุขภาพที่พึง
ประสงค์ 
ร้อยละของตำบลที่มีระบบ
การส่งเสริมสุขภาพดูแล
ผู้สูงอายุระยะยาว (Long 
Term Care) ในชุมชน
ผ่านเกณฑ์ 

คัดกรองADLได้ต่ำกว่าเกณฑ์ 
พบเสี่ยงความดันโลหิตสูงและเบาหวาน 
ซึ่งค่อนข้างสูงมาก มีปัญหาข้อเข่าเสื่อม
และเสี่ยงภาวะหกล้ม 
คัดกรองได้น้อยมาก และมีพฤติกรรม
สุขภาพที่พึงประสงค์ร้อยละ 83 
ทุกตำบลผ่านเกณฑ์ LTC 
บางรายขาดการดูแลต่อเนื่องช่วงโควิด 
 

เพ่ิมการคัดกรอง 
บันทึกข้อมูลที่คัดกรองแล้ 
พัฒนาพฤติกรรมสุขภาพที่พึง
ประสงค์ 
วางแผนการสำรวจพฤติกรรมที่
พึงประสงค์ 
มีการดูแลผู้สูงอายุติดบ้านติด
เตียงอย่างต่อเนื่อง 

เพ่ิมการคัดกรองตำบลให้แล้ว
เสร็จภายในเดือนกุมภาพันธ์ 
จัดทำแผนการปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมร่วมกับคลินิก NCD 
จัดทำแผนการดูแลสุขภาพ
รายบุคคลในชมรมผู้สูงอายุ 
ประเมินผลทุก3เดือน 
ดำเนินการแก้ไขปัญหาข้อเข่า
โดยแพทย์แผนไทยทำแผนการ
ดูแลสุขภาพรายบุคคล 
ให้ดูแลผู้สูงอายุติดบ้านติดเตียง
อย่างต่อเนื่องโดยใช้โปรแกรม 
3 C 
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ประเด็น/ประเด็นย่อย ผลตัวชี้วัดสำคัญ ข้อเท็จจริงที่พบ โอกาสพัฒนา ข้อเสนอแนะ 
Return to Service โรงพยาบาล -ทันตแพทย์ รพ FTE 5-6 เต็มข้ัน

สูง  บริการ รพ./รพ.สต. 
ปฏิบัติงานคลินิกทันตกรรม/ช่วย 
SWAB / VACCINE/สนับสนุน 
-คลินิก 5 ห้อง ปรับปรุงระบบ
ระบายอากาศเรียบร้อย  เปิดให้ 
บริการปกติ แบบ CFS ใช้ระบบนัด 
/คัดกรอง/ATK 

   การนำองค์กร/แผนยุทธศาสตร์ 
- การนำนโยบายสื่อสารถึงผู้ปฏิบัติ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
- ประชาชนกลับมาได้รับบริการ และเพ่ิม
การเข้าถึง ทั้งงาน  PP และรักษา 
โดยเฉพาะ รพ.สต. 
- การสร้างความเชื่อมั่นในด้านความ
ปลอดภัยทั้งผู้ให้/รับ บริการ ภายใต้
แนวทาง CFS 
การวัด วิเคราะห์ และจัดการความรู้ 
- การสื่อสารความรู้ ความเข้าใจ ในเรื่อง  
Self-care และ Profess-care ในช่วงโควิด 
การมุ่งเน้นบุคลากร 
- การเฝ้าระวังโรค /มาตรการป้องกันการติด
เชื้อ 
กระบวนการทำงาน 
- แผนการจัดชื้อ/ใช้ วัสดุ/การตรวจ ATK 
- การบูรณาการงาน PP กับงานอื่นท่ีมีกลุ่ม 
เป้าหมายเดียวกัน   

รพ.สต. -สนามชัย ปรับปรุงระบบระบาย
อากาศแล้ว  
-แผน 65 ปรับปรุงระบบระบาย
อากาศท่ีเหลือ 

- ยังมีประชาชนมารับบริการน้อย 
- จนท.ยังติดภาระงานโควิด19 

กระดังงา(ลงเยี่ยม) - ยังไม่เปิดให้บริการหลังจากช่วงโค
วิด19 

- งาน PP 
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ประเด็น/ประเด็นย่อย ผลตัวชี้วัดสำคัญ ข้อเท็จจริงที่พบ โอกาสพัฒนา ข้อเสนอแนะ 
1.ความรอบรู้ด้าน
สุขภาพและพฤติกรรม
สุขภาพ ตามประเด็น
เน้นยุทธศาสตร์ 
( 3 ปลอด  3 ลด  3 
เพ่ิม) 
 

-มีการพัฒนาคลังความรู้
ด้านสุขภาพ  
- มีแผนบูรณาการความรอบ
รู้ด้านสุขภาพ ตามประเด็น
เน้นยุทธศาสตร์และประเด็น
เน้นอำเภอ/ โซน 
-มีการดำเนินงานสื่อสาร
สร้างความรอบรู้ด้านสุขภาพ 
ผ่านช่องทางหลัก 1 
ช่องทาง/อำเภอ 
-มีการส่งเสริมพ้ืนที่ต้นแบบ
ความรอบรู้ด้านสุขภาพ 
อย่างน้อย 1 ตำบล /อำเภอ 
 
 

-แผนบูรณาการความรอบรู้ตาม
ประเด็นยุทธศาสตร์ ยังไม่เห็นเป็น
รูปธรรมที่ชัดเจน ในภาพของ
เครือข่ายสุขภาพอำเภอ  ลักษณะ
การสร้างความรอบรู้จะเป็นการ
ดำเนินงานตามภาระงาน 
สุขศึกษาเป็นหลัก 
- การสื่อสารจะเป็นประเด็น
กิจกรรมการดำเนินงานเรื่องโควิด 
19  เป็นหลัก  เช่น การควบคุม
โรค,การฉีดวัคซีน ผ่านช่อง ทางสื่อ
เพจเฟสบุ๊ค ของ รพ.,สสอ., รพ.สต. 
,กลุ่มไลน์ของ จนท.และเครือข่าย  
- มีการส่งแนวทางในการ
ดำเนินงานชุมชนรอบรู้ด้านสุขภาพ 
ยังไม่กำหนด พ้ืนทีเ่ป้าหมายและ
แผนในการขับเคลื่อนการ
ดำเนินงานชุมชนรอบรู้ด้านสุขภาพ  
(1 รพ.สต.1หมู่บ้าน 1 รร.)  

- ควรมีการบูรณาการทีมในการ
ขับเคลื่อนกระบวนการสร้างความ
รอบรู้ด้านสุขภาพในระดับเครือข่าย 
โดยมีผู้เกี่ยวข้องเป็นผู้สกัดเนื้อหา
ในการสื่อสารตามประเด็น
ยุทธศาสตร์และประเด็นปัญหาของ
อำเภอ  เพ่ือสื่อสารสร้างความรอบ
รู้ในเรื่องนั้น ๆ ให้แก่ประชาชนใน
พ้ืนที่   ผ่านทางสื่อช่องทางหลัก
ขององค์กรและเครือข่าย 

- ควรมีแผนในการดำเนินงานสร้าง
ความรอบรู้ด้านสุขภาพตาม
ประเด็นยุทธศาสตร์/ประเด็นโซน
ในพ้ืนที่ต้นแบบในระดับอำเภอให้
ชัดเจน  และมีกำหนดเวลาและ
ภาระงานที่ต้องดำเนินงาน  เพ่ือให้
พ้ืนที่เป้าหมายได้มีการดำเนินงาน
สอดคล้องและบูรณาการกับงานที่
เกี่ยวข้องได้ชัดเจน  เป็นรูปธรรม 
โดยนำกระบวนการชุมชนรอบรู้
ด้านสุขภาพมาเป็นประเด็นนำร่อง
ในการดำเนินงาน 
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ประเด็น/ประเด็นย่อย ผลตัวชี้วัดสำคัญ ข้อเท็จจริงที่พบ โอกาสพัฒนา ข้อเสนอแนะ 
2.กลุ่มเสี่ยงโรค NCD 
เข้ากระบวนการ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรม  

-กลุ่มเสี่ยงโรค NCD เข้า
กระบวนการปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมไม่น้อยกว่าร้อย
ละ 70  

-ในภาพรวมมีการคัดกรอง
กลุ่มเป้าหมายและนำกลุ่มเสี่ยงทั้ง 
HT DM เข้ากระบวนการ
ปรับเปลี่ยนน้อยกว่าร้อยละ  70  
และภาพรวมพบอัตราเสี่ยงสูงขึ้น 
เมื่อเปรียบเทียบกับปีที่ผ่านมา เมื่อ
พิจารณาเป็นรายสถานบริการ
พบว่าบางตำบลมีการคัดกรอง
กลุ่มเป้าหมายได้น้อย และพบกลุ่ม
เสี่ยง กลุ่มสงสัยป่วย อยู่ในเกณฑ์
สูง  (มากกว่า ร้อยละ 30 ) แต่ขอ
ชื่นชมในการนำกลุ่มเสี่ยงเข้าสู่
กระบวนการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม
ได้ในอัตราที่สูงมากกว่า 80 % 

- สร้างความเข้มแข็งของเครือข่าย
สุขภาพของชุมชน  เช่น เครือข่าย
นักสื่อสาร  อสม.ในการดำเนินงาน
ป้องกันควบคุมโรค NCD  โดยให้
ชุมชนเข้ามามีส่วนเป็นเจ้าของ
ปัญหาและดำเนินการขับเคลื่อน
โดยชุมชน  และมี เจ้าหน้าที่
สาธารณสุขเป็นผู้สนับสนุนและ
เสริมพลัง เพ่ือให้เกิดความยั่งยืนใน
การจัดการด้านสุขภาพ 

-ควรมีการวิเคราะห์ข้อมูลประเด็น
ปัจจัย ที่เกี่ยวข้องกับผลการ
ดำเนินงานที่ผ่านมา ได้แก่ อัตรา
ผู้ป่วยรายใหม่ , กลุ่มอายุที่พบ  
อัตราตายด้วยภาวะแทรกซ้อนของ
โรคและ  พฤติกรรมที่ยังเป็นปัญหา
ในการควบคุมโรค  เพื่อนำไป
ออกแบบในการวางแผนในการ
สร้างความรอบรู้ด้านสุขภาพ  และ
บูรณาการพ้ืนที่ในการดำเนินงาน
ร่วมกับงาน NCD , งานผู้สูงอายุ  
และอนามัยโรงเรียน   
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